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Pour nous contacter : 07 66 48 72 45

contact@creteil-ressourcerie.fr

Site : www.creteil-ressourcerie.fr

Suivez nous sur : 

Facebook : @94creteil.ressourcerie

LinkedIn : Créteil Ressourcerie Val-de-Marne

Instagram : creteilressourcerie94
Informations : 

Association déclarée à la préfecture du Val-de-Marne le 10 janvier 2020.

L’association n’est pas assujettie à la TVA.

Association reconnue d’intérêt générale.

N° Siret : 881 488 795 00017

Adresse postale : Créteil Ressourcerie Val-de-Marne, 140 avenue Laferrière, 94000 Créteil
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Rapport annuel 2022,  présenté lors de l’Assemblée Générale

✓ Le Rapport moral 

✓ Le Rapport financier

✓ Le Rapport d’activité
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Une belle équipe aux manettes…
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Le conseil d’administration et le bureau ne font qu’un. 

Nous avons réalisé 06 réunions en visio, 12 avril, 2 mai, 13 

juin, 05 septembre, 7 novembre, 5 décembre

Solenne MARIE

Secrétaire adjointe

Nathalie THUILLIER

Trésorière adjointe
Chantal CHEVALIER 

Présidente

Catherine 

CHEVALIER 

Trésorière

Martine FAGES 

Secrétaire

Joelle LINDER  Vice-

Présidente

Contrairement aux autres projets de création de ressourcerie/recyclerie en Ile 

de France, nous avons débuté notre activité sans local (seulement des pistes à 

l’époque  toujours non fructueuses) et l’année 2022 nous a permis de tester 

voir, vivre une ressourcerie à Créteil.

Mais cette année a été aussi de grande mobilisation des bénévoles/adhérents 

de l’association. Je voudrais dédier cette année passée à vous adhérent.es, 

bénévoles qui avaient répondu présent.es  toute l’année.

Une année  2022 en forme de test grandeur 

nature de…

Rapport moral

Depuis 2020, c’est plus de 9000 personnes Cristoliennes pour la plupart qui 

ont été informées, rencontrées (donateurs, acheteurs, curieux, en recherche 

de solutions ) qui ont participé au projet de CRETEIL RESSOURCERIE VAL-

DE-MARNE.

Après une 1ère année (2020) centrée sur la formalisation du projet, 2021 a 

été une année consacrée à faire connaître l’association et réaliser les 1ères 

activités d’une ressourcerie, c’est-à-dire de la collecte, du tri, de la 

valorisation, du réemploi, de la vente, de la sensibilisation au réemploi.



Et des bénévoles toujours présents, 

Rapport morale
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Nuage de noms

un très grand merci à vous …. 



La ressourcerie de Créteil : un positionnement volontairement mixte 

habitants et professionnels

L’association Créteil Ressourcerie Val-

de-Marne est un acteur du Réemploi et  

de la Réutilisation des objets pour leur 

donner une seconde vie solidaire. 

Au carrefour du développement 

environnemental, du développement 

économique et développement social, 

Créteil ressourcerie Val-de-Marne est 

un lieu pour les habitants et acteurs 

locaux, qui fonctionne grâce à tous, et 

crée des emplois pérennes.

Rapport moral
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Ecoles/universités

Collecter les objets

Valoriser ces objets par la remise en état 

d’objets, le détournement et la 

transformation

Vendre ou redistribuer les 

objets, 

Sensibiliser, organiser des actions 

d’information, d’éducation au 

réemploi,  à l’environnement, à la 

réduction des déchets

Contribuer au lien social par la 

rencontre entre 

habitants/entreprises et 

collectivités locales artistes, 

créateurs

Habitants

Collectivités

Commerces

Entreprises

Artistes/artisans

Autres associations 
ESS

Pour qui ?Pourquoi ?

Bailleurs



Toutes les activités 2022 ont été effectuées sur 38 jours  (Ressourcerie 

temporaire/ateliers 24j + 14j sur lieux divers du département) soit une progression 

de    + 22%  par rapport à 2021.

Rapport moral

Une expérimentation, un test validé…

Les activités sont détaillées dans le rapport d’activité, mais il est à noter que nous 

avons cette année réalisé quasi toutes les activités d’une ressourcerie pérenne en 

exploitation en cohérence avec le projet de Créteil Ressourcerie Val-de-Marne et tout 

cela sans locaux pérennes   :

✓ Des récoltes d’objets des habitants lors de la ressourcerie temporaire, A 

partir de juin, nous  avons refusé les dons/apports des professionnels et 

habitants par manque de lieu de stockage, au total, cela représente plus 

de 300 appels/mails que nous avons aiguillé vers d’autres partenaires du 

réemploi solidaire du département. 

✓ Des ventes d’objets en direct lors de la ressourcerie temporaire, en ligne 

au travers de la boutique solidaire du site internet.

✓ Des prestations pour la sensibilisation au réemploi, détournement, à la 

réduction des déchets, auprès du Département 94, de  bailleurs sociaux 

Valophis, I3f, Semise

✓ Créer, formaliser des ateliers Réemploi pour les petits et grands

✓ Développer des partenariats avec des structures du réemploi  et des flux 

de gisement ( Association Amélior …), des relations avec les  éco-

organismes (Eco-maison) , des entreprises ou représentants des 

entreprises (CCI, CECAP, Deveco de GPSEA)

✓ Aborder le mécénat de compétences  avec BNP Paribas. 

La Ressourcerie temporaire (réalisable grâce au bailleur Valophis) a permis 

d’expérimenter le fonctionnement, l’organisation, le besoin en main d’œuvre 

pour l’ouverture de la boutique et apports, mais aussi le besoin en back 

office (le tri des apports). 

Sur 6 mois c’est 14 demi-journées d’ouverture les samedis/vendredis +10 

demi-journées d’ateliers réemploi les mercredis.

Elle a fonctionné avec au minimum 6 bénévoles nécessaires chaque jour 

d’ouverture : 2 aux apports ( accueil, pesée par catégorie), 2 au 

tri/nettoyage/test, 2 en boutique/réassort.

Nous avons pu tester engouement des habitants pour apporter leurs 

trouvailles, mais aussi pour en trouver d’autres dans la boutique. C’est 

devenu au fil des mois le lien où on se retrouve, où on vient papoter, 

échanger autour des du réemploi solidaire, de la seconde main solidaire, de 

l’utilité d’une ressourcerie sur Créteil.

Aujourd’hui nous pouvons dire que la  ressourcerie  de Créteil est attendue, il 

faut « juste » trouver un lieu…
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Zoom sur la ressourcerie temporaire



Rapport moral
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Mais toujours en quête de locaux pérennes…retour sur ce qui s’est 

passé 

Lauréat de RIVP Maison des Solidarités

Locaux APES à Créteil

Une 1ère proposition d’implantation dans le 

parking sur une surface de 250m2 ne nous 

convient pas. Une 2ème proposition est en cours 

d’étude. A suivre

Réflexion et participation avec le diocèse et d’autres 

associations de la ville au projet de réhabilitation/réemploi de 

l’actuelle maison paroissiale de Saint Pascal Baylon. Pour 

eux, la ressourcerie de Créteil serait tout à fait à sa place 

dans les locaux avec d’autres associations. Réflexions 

longues, à suivre

Visite de locaux (110m2 de bureaux) vides en pied 

d’immeuble quartier du Palais, mis à disposition par 

l’APES (regroupement de bailleurs sociaux). La 

convention d’occupation ne permet pas d’en faire un 

lieu de vente. Pas de place pour décharger/charger de 

véhicule. A suivre
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Rapport d’activité de l’année 2022

✓ Les chiffres  clés de l’année, 

✓ Nos activités “Hors les murs”

✓ Nos activités vers les professionnels

✓ Détail des évènements

✓ La Ressourcerie Temporaire

✓ Nos partenaires et réseaux

9



Taux de valorisation : 99% 
200kg jetés non recyclés,  sur les 4500 récoltés

2022 : Chiffres clés de l’année

4283 kg récoltés

Chiffre d’affaires (ventes et prestations) : 35 223 €  

* ventes : 3 613€    

* prestations ; 31 610€

Nombre bénévoles : 40

Nombre adhérents : 23

Nombre de sympathisants : 3000 mini 

(personnes rencontrées, participants, contacts, 

donateurs..) Heures de bénévolat : 3950 soit 564 jours 

Panier moyen : 8,47 €

Flyers distribués/envoyés : 1550

+ 48% 

- 4,75% 

+ 8,5% 

+ 7% 

+ 100% 

+ 6% 

+ 130% 

=

+ 200  % 

+ 62 % 

Rapport d’activité
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Evolution CA de 2020 à 2022

2020 2021 2022

CA 390 12500 35223

ventes 390 2222 3613

prestations 0 10280 31610



En savoir plus sur les Ventes 2022

Les ventes se sont réalisées cette année 2022 

de différentes manières :     

✓ Ressourcerie temporaire (de janvier à 

juin )

✓ Lors d’évènements extérieurs : Brocante 

des îles, Parcs et jardins, bourses aux 

jouets à Créteil et Alfortville …

✓ dans la boutique solidaire du site 

internet de la ressourcerie 

Tous les objets ont été récupérés sur Créteil

Ventes par catégorie

Ventes par lieu

Rapport d’activité
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Autres (*) : bagages, sports, électronique, mobilier, support 

média et puériculture 



2022 : Nos activités ‘Hors les murs’

Vente avec la 

boutique en 

ligne

Vente lors 

d’évènement 

‘Hors les murs’

Sensibilisation au 

Réemploi, 

réduction des 

déchets avec 

CRVDM GAME 

Sensibilisation au 

réemploi, à la 

réduction des déchets 

avec nos ateliers 

Réemploi 

Participation à 

une ressourcerie 

Temporaire sur 

Créteil 

Présentation en détail dans les pages  suivantes

Participation à 

des groupes de 

réflexion : sur 

ESS avec le 

Conseil 

départemental, 

avec Codev, 

ESS club

En 2022 les activités variées représentent bien les objectifs du projet de 

Créteil Ressourcerie Val-de-Marne  et ceci sans local.

Participation à 

des 

évènements 

entreprises : 

TOP 10

Rapport d’activités
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Nos Activités vers les professionnels et partenaires

Top 10 les Rdv d’affaires (décembre)

Rencontres de grandes entreprises  de Créteil  (La poste, Créteil 

Habitat, Valophis, US Créteil Lusitanos )

mais aussi des petites appartenant aux Clubs d’entreprises ( 

Cecap): ça a été l’occasion de présenter le projet de 

ressourcerie sur Créteil, et son intérêt pour les professionnels 

(dons matériels, mécénat, recherche de locaux). De ces 

rencontres ont découlé des demandes de collecte de mobiliers 

de bureau, d’organisation de collecte de jouets/jeux en fin 

d’année avec AXEM Technologie. 

Rapport d’activités
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Trophées ESS de 

GPSEA, le 14//11/22

Avec le Département du Val-de-

Marne/service ESS, nous avons 

participé à un groupe de travail sur 

la mesure d’impact social/sociétal 

dans nos structures associatives. 

Une méthodologie et des outils ont 

été échangés et formalisés.

MIEE Achats responsables

Présentation de la ressourcerie 

lors du RDV MIEE à l’UPEC sur 

« acheter autrement «

Mécénat de compétences  BNP PARIBAS  nous a contacté 

à 2 reprises pour nous proposer des profils mis à 

disposition de l’association, en mécénat de compétences 

(car nous sommes reconnues d’intérêt général). Pour 

l’instant ça na pas abouti car nous n’avons pas de locaux.

L’Association des commerçants du 

centre ancien de Créteil nous a 

sollicité pour tenir un stand 

d’emballage des cadeaux avant 

Noêl, bon ça été l’occasion de 

parler du projet de ressourcerie 

avec l’unique question « où est la 

ressourcerie ? »



Rapport d’activités 2022
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Val’dingo Brocante des Iles à  Créteil

Bilan : 7 bénévoles mobilisés 

120 clients / 230 articles vendus

Bilan : 6 bénévoles mobilisés

- Jeu :116 joueurs pour 38 parties 

- Gratiferia : 130 objets sportifs donnés  (80kg)

Nous avons été invité par les organisateurs de la brocante moyennant 

notre aide au placement  matinal des exposants. Merci l’ASBCA.

Un peu frisquet le matin, mais une très bonne ambiance.

Nous avons été sollicité par le département du Val-de-Marne et notamment 

par la direction des sports pour animer une Gratiféria d’objets sportifs, lors 

de la Val’dingo



Collecte en pied d’immeuble, square 
Etex à Créteil, avec le bailleur I3f -11 

octobre

Rapport d’activités
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Bilan : 3 bénévoles mobilisées

106,5 kg récoltés,

Sensibilisation Réemploi avec le 
bailleur Semise Vitry sur Seine – 14 

septembre

Bilan : 2 bénévoles mobilisées

Jeu : 4 parties pour 36 personnes



Les enfants du patrimoine- 16 septembre

Bilan : 2 bénévoles mobilisées

4 classes de CE2/CM1, 90 enfants, 8 séries de question

Pourquoi ?

La sensibilisation au réemploi/réutilisation doit permettre de faire 

prendre conscience de l’intérêt et avantages de consommer 

différemment, et qu’il existe des alternatives à l’achat neuf.

Un jeu collectif type jeu de l’oie détourné (réutilisé !) et des 

questions sur le réemploi, la consommation, le développement 

durable, la réduction des déchets adaptées aux différents 

niveaux scolaires.

Rapport d’activités
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Bilan : 6 bénévoles mobilisées, 2 parties et des kg de fruits & 

légumes préparés pour la disco soupe

Pourquoi ?

La sensibilisation au réemploi/réutilisation doit permettre de faire 

prendre conscience de l’intérêt et avantages de consommer 

différemment, et qu’il existe des alternatives à l’achat neuf : 

Un jeu collectif type jeu de l’oie détourné (réutilisé !) et tout un tas 

de questions sur le réemploi, la consommation, le développement 

durable, la réduction des déchets 

Fête des possible - 2 octobre



Journée Bienvenue à l’UPEC - 21 

septembre

Objectifs  de l’animation pour les étudiants

1. Présenter les enjeux du Réemploi/Réutilisation au travers du  

jeu du Réemploi créé par CRVDM (jeu de 

Questions/Réponses (avec un gagnant),

2. Présenter des exemples de Réemploi/Réutilisation

Bilan : 25 questionnaires remplis par des 

étudiants

Rapport d’activités
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Bilan ; 7 bénévoles mobilisées sur 2 jours

92 acheteurs / + de 150 objets vendus et pas loin de  

250 personnes rencontrées ,,,, 

Parcs et Jardins 16 et 17 septembre 2022

Présentation et vente de créations CRVDM (textiles et mains 

vertes) réalisées à partir des dons reçus.



Bilan : 10 bénévoles  mobilisées 

66 acheteurs, 110 jouets/Jeux ont trouvé une 

2ème vie. 

Foires aux jeux et aux jouets

Animation et vente sur le stand : nous avons été invitées par la MJC 
Club à participer à la Foire aux Jouets/jeux

Rapport d’activités
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Bilan : 6 bénévoles mobilisées

36 acheteurs, 67 objets vendus, 

Créteil le 04 Décembre
Bourse aux jouets 
Alforville le 20 Novembre

Animation et vente sur le stand : nous avons été invitées par 
l’association Socialidaire organisatrice de la foire aux jouets au POC.



Ateliers réemploi

Rapport d’activités
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Atelier Cartes, 

14 personnes

Atelier Terrarium 

19 personnes 

Lors de la Ressourcerie éphémère de Chevilly La Rue 

juin/juillet

Atelier sac à partir de t-

shirt 

Fête du quartier de l’Echat à Créteil 21 mai



La Ressourcerie Temporaire janvier à juin 2022

Rapport d’activités
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En 2021, nous avons participé à une ressourcerie 

éphémère au mont mesly, proposée par le bailleur 

Valophis et pilotée par le REFER, réseau francilien des 

Ressourceries.

Fort du succès de l’expérience tant en collecte/vente et 

intérêts des Cristoliens, le bailleur Valophis nous a 

proposé de continuer dans les mêmes locaux de 65m2, 

et jusqu’à fin juin.

D’où le nom RESSOURCERIE TEMPORAIRE, en espérant 

que d’ici juin, nous aurions pu trouver un lieu 

pérenne…pour continuer dans notre lancée.

La Ressourcerie Temporaire, alias la Ressourcerie de Créteil a 

proposé des collectes d’objets, 

• 10 samedis après –midi (14-18h), 

• une boutique de vente de ces objets (pesés, triés, 

nettoyés, testés, étiquetés, 12 samedis et 2 vendredis 

après-midi

• 10 ateliers réemploi gratuits, les mercredis-après-midi qui 

faute de place, ne pouvaient pas se faire les samedis.

Mi-mars, comme un appartement du RDC s’est libéré, nous avons presque doublé 

l’espace de vente, avec l’ouverture de la salle vaisselle/petits électroménager. Le 

2ème appartement nous a servi de lieu de stockage et de salle pour les ateliers 

réemploi. La surface de vente est passée de 30 à 50m2 pour 70m2 pout le tri, le 

stockage et ateliers.



La Ressourcerie Temporaire de Janvier à juin 2023
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Rapport d’activités

Collecte Vente Atelier

10 jours 14 jours 10 ateliers

3755kg 2159 € 10 thèmes différents

244 donateurs 279 acheteurs 43 personnes

3514 objets vendus

Dons moyens/jour 

375,51 kg

Panier moyen/jour

7,74€

Nous avons récolté et vendus tout ce que l’on trouve 

dans une maison/appartement, mais qui pouvait se 

transporter dans une voiture et porter par 1 personne 

seule. donc pas de meuble, de gros électroménager.

Les résultats obtenus tant en collecte, 

qu’en vente sont assez exceptionnels par 

rapport aux exemples de ressourcerie 

éphémère sur Ile de France en 2022



La Ressourcerie Temporaire : la collecte

Rapport d’activités
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Nous avons vu revenir des donateurs, et  nous pouvons estimer à presque 50% 

les gens qui reviennent 1 fois, 2 fois avec des moins grandes quantités. 

Date Nbre 

donateurs

Kg Moy par 

donateur

22 janvier 18 433,19 24,07

19 janvier 21 422,05 20,10

12 février 24 271,6 11,32

26 février 37 605,3 16,36

12 mars 15 351,95 23,46

26 mars 20 215,5 10,78

09 avril 30 317,05 10,57

23 avril 24 347,6 14,48

07 mai 25 409,7 16,39

28 mai 30 381,15 12,71

Total 244 3755,09 kg 15,39

La collecte à la Ressourcerie temporaire, s’est effectuée sur 10 samedis de 14h 

à 18h au local. Nous sommes toujours sur des chiffres élevés de dons. Il n’y a 

pas eu de baisse par rapport à la Ressourcerie Ephémère d’octobre à décembre 

2021.

La répartition des donateurs « semble » (nous n’avons pas toujours 

pris le temps de poser la question « comment ils nous connaissent ?) : 

1/3 du quartier, 1/3 notre réseau et groupies, le reste par recherche 

sur internet, bouche à oreille, site internet de l’association, les 

informations site de la Ville et articles sur le Vivre Ensemble.
« c’est chouette d’avoir cette solution »
« je ne veux pas jeter et si ça peut servir à d’autres, c’est encore mieux »



La Ressourcerie Temporaire : les ventes
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date Nbre 

acheteurs

€ Moy/

pers

22 janvier 18 128,9 7,16

19 janvier 16 100 6,25

12 février 19 235,5 12,39

26 février 16 178,5 11,16

12 mars 14 118,5 8,46

26 mars 21 163 7,76

09 avril 21 98,5 4,69

23 avril 17 167,5 9,85

07 mai 18 116 6,44

28 mai 19 132 6,95

10 juin 23 178,25 7,75

11 juin 35 324 9,26

24 juin 16 81 5,06

25 juin 26 138,2 5,32

Total (€) 279 2159,85 7,74

La politique de prix est toujours basse (vaisselle/déco/jouets/jeux de 0,5 à 3€, 

textile de 0,5 à 4€, petit électroménager 2 à 10€ (Tv).

Les gens viennent, reviennent, rarement seuls, amènent d’autres personnes, en 

couple, en famille. ça fouille, chine, se renseigne sur ce que l’on a ou pas…ça 

échange, ça discute beaucoup..

Nous estimons le Taux de fidélisation à 60%.

Le panier moyen ou moyenne par personne est assez élevé (7, 74€),  les gens 

achètent  plusieurs trouvailles.

Agrandissement de la 

boutique à partir du 12 

mars avec l’ouverture 

d’une salle pour la 

vaisselle/déco/D3E…

Divers (*) : puériculture, mobilier, 
support média, bagages, articles de 
sport, jardin

Textile, chaussures, bijoux, 

ceinture, sacs à main

Rapport d’activités



La Ressourcerie Temporaire : les ateliers Réemploi…
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10 ateliers Réemploi gratuits, programmés les mercredis après-

midi ont permis d’aborder le thème du réemploi sous différentes 

facettes, histoire d’éveiller les esprits.

Pendant les 3 premiers mois, les ateliers ont eu lieu dans la 

salle de tri (vidée à chaque fois) du local du 5 rue du 

Commandant Joyen Boulard, puis nous avons migré dans le 

local du 3 . 

Public varié de 4 ans à 80 ans, en famille ou seule.. Les 

personnes étaient ravies de faire et d’apprendre à faire avec 

des objets/matériaux récupérés.

date Atelier Réemploi Nbre de 

personnes

Réalisé par

26 

janvier

Porte clé pantin à partir de perles 

récupérées d’un rideau en perle

6 Marie –Jo CRVDM

9 février Marque page en bois, réemploi de 

plaquage bois et de laine

4 Chantal CRVDM

23 février Porte monnaie en bâches récupérées 9 Stéphanie  L’Atelier 

des jolies choses

9 mars Terrarium dans des bocaux 4 Chantal CRVDM

23 mars Peinture  végétale (choux, betterave, 

épinard, oignons)

2 Chantal  CRVDM

6 avril Fan de Fanes 4 Catherine CRVDM

20 avril Sculpture façon Giacometti 2 Stéphanie l’Atelier 

des jolies choses

04 mai Oser adopter un chien de seconde main 5 Stéphanie 

Hum’Animae

9 juin Sac en T-shirt 3 Chantal  CRVDM

22 juin Cartes en fleurs séchées 4 Chantal CRVDM

Total 43

Rapport d’activités



La Ressourcerie Temporaire : les ateliers Réemploi en images…

25

Rapport d’activités



Atelier auto-réparation de 

vélo avec Pluriels94 le 11 juin, 

devant la boutique

Vente spéciale avec 

objets/cadeaux pour les 

mamans

Opération un manteau pour 

tous

Pour l’occasion, nous avons donné 19kg 

de vêtements chauds à l’association « La 

cabane des associations »

26

La Ressourcerie Temporaire : les évènements programmés…

Rapport d’activités



Journal du Val-de-

Marne mars-Avril 

22

Vivre ensemble juin 

2022
Vivre ensemble fév 2022

27

La ressourcerie temporaire : On a parlé de nous…

Rapport d’activités



L’association est venue reprendre 

tout le stock de dons non vendus à 

la fin de la ressourcerie temporaire, 

soit environ 1,5 tonnes

Partenaires pour les ateliers

La Pagaille est venue 

prendre le stock de dons 

(non mis en boutique ou 

sorti de la boutique) fin 

avril, soit environ 900 kg

Partenaires sur le réemploi

Partenaire financier 

28

Nos partenaires…

Rapport d’activités



Et 2023 

29

Participation à des 

évènements extérieurs : 

brocantes, évènements 

autour de l ’écologie, foire 

aux jouets, Parcs et 

Jardins, Jeux du Val-de-

Marne, ateliers Réemploi 

… 

Ateliers Réemploi

Catalogue et 

diffusion

Mettre en place 

le mécénat de 

compétences

Rapport d’activités
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